Adatvédelmi nyilatkozat

Adatkezelési tajékoztato

a www.orgalco.hu weboldal latogatoi és regisztralt felhasznéloi részére

Bevezetés

A Bio-Cleaner Kft, (tovabbiakban szolgaltato / adatkezeld) a weboldal miikddtetése soran kiemelt
figyelmet fordit az oldalon regisztralt személyek (Ugyfelek, Latogatok) érdekében adatainak
kezelésére abbol a célbol, hogy résziikre megfeleld szolgaltatast nytjthasson.

A szolgaltato teljes mértékben meg kivan felelni a személyes adatok kezelésére vonatkozo
jogszabalyi eldirasoknak, kiilondsen az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
rendeletében foglaltaknak.

Ez az adatkezelési tajékoztatd a természetes személyek személyes adatai védelmérdl és az adatok
szabad aramlasarol az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete alapjan késziilt,
figyelemmel a 2011. évi CXII. torvény tartalmara, amely az informacios dnrendelkezési jogrol és
az informacidszabadsagrol szol.

Szolgaltatd, adatkezel6 megnevezése:

Név / cégnév: Bio-Cleaner Kft

Székhely: 2310 Szigetszentmiklés, Udiilé koz 37.
Adoszam: 13067362-2-13

Adatkezeld: Csikos Tiinde, Nagy Terézia

Weboldal megnevezése, cime:  https://www.orgalco.hu/

Az adatkezelési tajékoztato https://www.orgalco.hu/adatvedelmi-nyilatkoza/

elérhetdsége:

Adatkezel6 elérhetoségei

Név / cégnév: Bio-Cleaner Kft

Székhely: 2310 Szigetszentmiklods, Udiilé koz 37.


https://www.orgalco.hu/
https://www.orgalco.hu/
https://www.orgalco.hu/adatvedelmi-nyilatkoza/

Levelezési cim: 2310 Szigetszentmiklés, Udiilé koz 37.

E-mail:

Telefon:

orgalco@gmail.com

+3630-941-3541

Adatfeldolgozé (tarhely szolgaltato):

Név: Oleander Informatikai Kft.

Székhely: 3534 Miskolc, G6z u. 7.

Email cim: iroda@honlap.hu

Fogalommeghatarozasok

a GDPR (General Data Protection Regulation) az Europai Uni6 ) Adatvédelmi
Rendelete;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatalloményokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miiveletek dsszessége, igy a
gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb
modon torténd hozzaférhetové tétel Gitjan, 6sszehangolas vagy dsszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;
személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (érintett)
vonatkoz6 barmely informacid; azonosithat6 az a természetes személy, aki
kozvetlen vagy kozvetett modon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghataroz¢ adat, online azonosit6 vagy a természetes személy testi,
fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara
vonatkoz6 egy vagy tobb tényezo alapjan azonosithatd;

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
onalloan vagy masokkal egyiitt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit
az unids vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld
kijelolésére vonatkozo kiillonds szempontokat az unios vagy a tagallami jog is
meghatarozhatja;

az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapulo és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a megerdsitést félreérthetetleniil kifejezo cselekedet titjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.



e cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlenil
attol, hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat
keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes
adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdozhatalmi szervek
altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az
alkalmazand¢ adatvédelmi szabalyoknak;

e harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az
adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy
adatfeldolgozo kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak.

Az adatkezelés iranyelvei

Az adatkezeld kijelenti, hogy az adatkezelési tajékoztatoban foglaltak szerint végzi a személyes
adatok kezelését és betartja a vonatkozo jogszabalyok el6irasait, kiilonos figyelemmel az
alabbiakra:

A személyes adatok kezelését jogszertien és tisztességesen, valamint az érintett szadmara atlathato
modon kell végezni.

A személyes adatok gyiijtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszerii célbol torténhet.

A személyes adatok kezelésének célja megfeleld €s relevans legyen, és csak a sziikséges mértékii
lehet.

A személyes adatoknak pontosnak és naprakésznek kell lennitik.
A pontatlan személyes adatokat haladéktalanul t6rélni kell.

A személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell torténnie, hogy az érintettek azonositasat
csak sziikséges ideig tegye lehetové. A személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara
csak akkor keriilhet sor, ha a tarolas kozérdekii archivalés céljabol, tudomanyos és torténelmi
kutatasi célbol vagy statisztikai célbol torténik.

A személyes adatok kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az
adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

Az adatvédelem elveit minden azonositott vagy azonosithatd természetes személyre vonatkozo
informacio esetében alkalmazni kell.

Az adatkezelés jogalapja, meghatarozasa

A honlap révén megvaldsulo6 adatkezelésekre az Info.tv. 5. § (1) bekezdés a) pontja alapjan, a
felhasznalok onkéntes hozzdjarulasaval kertil sor. A hozzdjarulést a felhasznalé a honlap



hasznalataval, valamint — a hirlevélre torténd feliratkozas soran — személyes adatai onkéntes
megadasaval adja meg. A honlapon taldlhatoak olyan linkek, amelyek mas honlapokra mutatnak.
Az ilyen kiils6 honlapok adatkezelésére vonatkozdan az adott honlap adatkezelési
nyilatkozatadban foglaltak iranyadok.

A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és idotartama

Szolgaltatd az adatok kezelése soran — ligyfeleink szinvonalas kiszolgalasa érdekében — az alabbi
adatfeldolgozokat veszi igénybe:

NEV ciMm TEVEKENYSEG
Csikos Tiinde 2310 Szigetszentmiklos, Udiilé koz | IT szolgdltatds
37.

orgalco@gmail.com

GLS Hungary 2351 Alsonémedi futarszolgalat
Csomag-Logisztika | .
LKt info@gls-hungary.com
dtvevépont
Nagy Terézia 1195 Budapest, Petdfi u. 31/b kényvvizsgalati, adoiigyi
konyveld . . szolg.
nagyterezia.konyveles@gmail.com
Bio-Cleaner Kft 2310 Szigetszentmiklos, Udiilé kdz | adatbdzis karbantartds
37. és feldolgozas, riportok
készitése

orgalco@gmail.com

Direkt marketing és/vagy hirlevél szolgaltatasunkkal kapcsolatos adatfeldolgozok:

NEV cim TEVEKENYSEG
Csikos Tiinde 2310 Szigetszentmiklos, adatbazis karbantartads és
Udiild koz 37. feldolgozas, riportok

orgalco@gmail.com készitése




Csikos Tiinde

2310 szigetszentmiklods,
Udiil6 koz 37.
orgalco@gmail.com

direkt marketing

Az adatfeldolgozok korének valtozasa esetén jelen tajékoztatas modositasra keriil.

Az adatkezelés idOtartama: A Szerzodés megsziinését kovetd 180 naptari nap.

Adatkezelo tajékoztatja a honlap Latogatoit, Felhasznaléit, hogy a honlap cookie-kat hasznal a
hatékony miikodés érdekében. Az adatkezeld tajékoztatja a honlap Latogatoéit, Felhasznaloit,

hogy a Google Analytics segiti a Honlap latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak

fliggetlen mérését. A Google Analytics a latogatok beazonositasahoz tovabbi cookie-t hasznal. A
Google Analytics nem rogzit olyan IP adatokat, amelyekkel az Erintett beazonosithat6 lenne. A

mérési adatokrol, azok kezelésérdl a Google az alabbi oldalan részletes felvilagositast nytjt.
Elérhetdsége: https://policies.google.com/technologies/types?hl=hu

A honlap hasznalataval a honlapra latogatok engedélyezik az Adatkezeld részére, hogy a

kovetkez6 cookiek hasznalatat:

kovetden tovabbi
funkciokhoz valo
hozzaféréséért
sziikséges
hozzajarulni a
siitikhez

személy
hozzéjarulasa

Tipus Hozzajarulas | Leiras Cél Ervényesség
rendszer nem igényel a webes honlap bongészo
altalanos alkalmazas miikodésének bezaréasaig
stitik mikodéséért biztositasa

felel6s alap siiti
rendszer igényel a webes Cookie hasznalat | 365 nap
altalanos alkalmazas engedélyezése és
stitik betdltését a 18 év feletti



https://policies.google.com/technologies/types?hl=hu

rendszer nem igényel a konnyebb A rendszer teljes | bongészo
funkcio stitik mitkddéshez és a | funkcionalitasat bezéarasaig
személyre tudja elérni vele a
szabashoz felhasznalo, ezek
sziikséges siitik nélkiil szamos
dolog nem
miikodik
(pl.: utoljara
megtekintett
termékek,
csoportkezelés,
felhasznald
kezelés)
rendszer igényel méréshez statisztika 365 nap
nyomkoveto sziikséges illetve | készitése
stitik a felhasznaloi
¢lmény
kialakitasdhoz
sziikséges
nyomkovetd | nem igényel Uj latogatok pontos cél, pl. pontos lejarat
stiti azonositasara és a
webes google Adwords | Adwords:
(harmadik nyomkovetésre konverzidkovetés | 30nap
feltol alkalmas (van cookieval az
szarmazo) rendszerbe adWords
integralt és van hirdetések
amit egyénileg is | hatékonysagat
beéllithat) mérjiik
(Google,
Facebook,
Twitter, AddThis)
Cookiek letiltasa:

Adatkezeld tajékoztatja a honlap Latogatoit, Felhasznaloit, hogy lehetdségiik van a cookiek
hasznalatanak tiltasara a sajat felhasznaloi eszkozeik beallitasaiban. Ez a bedllitas altalaban az
eszkoz bongészdjének beallitasai kozott az Adatvédelem és Biztonsag menii alatt érhetd el.

Chrome



Gyors menii >> Beallitasok gomb >> Specialis beallitasok rész >> Adatvédelem és biztonsag
szekcioban 1évo Tartalombeallitasok gomb >> Cookie-k gomb >> Cookie-adatok mentésének és

olvasasanak engedélyezése a webhelyeken (ajanlott) résznél ez bekapcsolhatod vagy inaktivalhatd
a funkcio.

Bongészo url: chrome://settings/content/cookies

A leiras a Google Chrome 66.0.3359.181 (64 bites) verzidja alapjan késziilt.

£ Beallitasok

=

T T T 00 O O =2 e

C | @ Chrome | chrome://settings/c w|la ¢

= Beallitasok Q  Keresés a beallitasokban

€ Cookie-k

Cookie-adatok mentésének és olvasdsanak engedélyezése awebhelyeken (ajaniott)

Helyi adatok megérzése kizirélag a bngészbdl vals kilépésig

Harmadik féltdl szérmazé cookiek letiltasa

Megakadilyozza, hogy harmadik felek webhelyei mentsék és olvassak a cookie-adatokat. »

Az Bsszes cookie és webhelyadat megtekintése >

Letiltas HOZZAADAS
Nincsenek hozzéadva webhelyek

Torlés kilépéskor HOZZAADAS
Nincsenek hozzéadva webhelyek

Engedélyezés HOZZAADAS

Nincsenek hozzdadva webhelyek

Firefox

Gyors menil >> Beallitasok gomb >> Oldalso6 panelbdl valasszuk az Adatvédelem és biztonsag
meniit >> Siitik és oldaladatok szekcidban bekapcsolhat6 a ,,Siitik és oldaladatok blokkolasa (a
weboldal hibajat okozhatja)”.

Bongész0 url: about:preferences#privacy

A leiras a Firefox Quantum 60.0 (64 bites) verzioja alapjan késziilt.



Edge

3t Altaldnos
Q Keresés

~

Adatvédelem és
biztonsag

& Firefox fick

@ Firefox timogatds

x - =

T . = =

© Firefox | about:preferences#privacy |

O Keresés a

Bdngészo6 adatvédelme

Urlapok és jelszavak

v l6 és jelszavak m se az oldalakhoz Kivételek...

Mentett bejelentkezések...

Mesterjelszd hasznalata Mesterjelszo megvaltoztatasa...

Elézmények

AFirefox  Megjegyzi az elézményeket 8.

A Firefox emiékezni fog a bongészesi, letaltési, Urlap és keresési elGzményekre., Elézmenyek torlése...

Siitik és oldaladatok

Atarolt siitik, oldaladatok és a gyorsitétar jelenleg 338 MB teriletet foglal el a lemezen Adatok torlése...
Tovabbi tudnivalak
Adatok kezelése...
Siitik és e isaa 51 (ajanlott) Kivétel

Sitik megtartésa  amig le nem jamak

Harmadik félt6l szarmazo sitik és oldaladatok elfogadasa  Soha

® Sutikés asa (a hibajat okozhatja) I

Cimséav

| | Q Keresés

Gyors mentii >> Beallitasok gomb >> Specialis beallitdsok megnyitasa gomb >> Cookie-k

szekcional lenyilo mez6bdl engedélyezhetd illetve letilthato a cookie hasznalata.

Bongész6 url: nincs

A leiras a Microsoft Edge 42.17134.1.0 verzioja alapjan késziilt.

B {I‘ﬁ Google

&

O @

Magyarorszag

Hirdetés

Villakozas

X [

a

Néviegy

B http

fwwwgooglehu/?g

Google

Google-keresés Jé napom van

n @ =

- o X
£ 0~ 2L @ D

« Specialis beallitasok €

Urlapbejegyzések mentése
@ -
Kovetés letiltasa” kérések kildése
@«
Cimsorb6l inditott keresés ezzel
Bing

Keresésszolgaltatd modositdsa

Keresési és webhelyjavaslatok megjelenitése gépelés
kozben

@ -
Korabbi keresések megjelenitése

@ -

Binges keresési elézmények torlése

A talcés keres6 webes talilatainak optimalizaldsa
képerny&olvaséhoz

@«

A gyakran felkeresett webhelyek megjelenftése a
Gyakran Itogatott webhelyek listsban

- -

Cookie-k

\ Cookie-k engedélyezése 7

Adatvéd,

A webhelyek menthetik a védett médiafajlok licenceit
az eszkozre

@ -

Lapelérejelzés a gyorsabb bngészéshez. az
olvasénézet timogatésahoz és az sltaldnos
felhasznéléi éImény javitisahoz

@ -
Védelem a rosszindulati webhelyek és letoltések ellen
a Windows Defender SmartScreen szolgaltatassal

@ -



A Szolgaltato internetes oldalai barmilyen adat megadasa nélkiil latogathatéak. Vannak azonban
olyan jellegli szolgaltatasok, amelyekhez sziikségszerlien hozzatartozik az adatszolgaltatés, az
alabbiakban részletezziik milyen esemény soran milyen adatszolgaltatasra kertil sor.

Tevékenység Jogalap Kezelt adatok Idétartam
megnevezése és az

adatkezelés célja

Honlap latogatasa tarsasagunk IP cim nem relevans

Cél a honlap
rendeltetésszerii és
szinvonalas mukodésének
biztositasa,

a szolgaltatasaink
mindségének ellendrzése
¢s javitasa,

a rosszindulatq,
honlapunkat tamado
latogatok beazonositas,

a latogatottsag mérésére,

statisztikai célok

jogos érdeke

a latogatas idopontja

a meglatogatott
aloldalak adatai,

az On altal hasznalt
operacids rendszer és
bongészo tipusa

Regisztracio a
webshopba

Cél a latogatdinknak
teljesebb felhasznaloi
¢lmény nyujtasa

vasarloink rendelésének
megkonnyités, az
megadott adatokat ugyanis
eldre kitdlti a rendszer a
megrendelési formban

hozzéjarulas

vezetéknév

keresztnév

e-mail cim

a regisztracio
torléséig, illetve a
hozzéjéarulés
visszavonasaig




Webaruhaz
szolgaltatasainak
igénybe vétele

Cél a latogatok
regisztracidja és
nyilvantartasa,

megrendelések kezelése és
teljesitése,

a vasarlasok, a szamlazas
és a kézbesités kezelése,

panaszok kezelése,
visszahivasok
iigyintézése,

vasarloink szokasainak
elemzése,

vasarloinkkal
kapcsolattartas.

hozzajarulas
szerzodés

jogszabalyi
rendelkezés

(GDPR 6.cikk
(1) bek. ¢)
pont,

Eker tv. 13/A
S,

Szamv. tv. 169.

§).

teljes név,

telefonszam és
e-mail cim,

online azonosito

szam,

az On vasarlasainak
adatai (termék,
mennyiség, ar,
id6épont),

fizetéssel
kapcsolatos adatok
(fizetési hatarido,
bankszamlaszam,
bank- vagy
hitelkartyaszam,
e-pénztarca,
utanvétel, stb.),

egyszeri vagy tartds
kedvezmények,
akciokban részvétel,

kiszallitassal
kapcsolatos adatok:
kiszallitasi hatarid6
és kiszallitasi cim
(iranyitoszam,
telepiilés, kozteriilet
neve ¢s jellege,
hazszam, emelet,
ajto) vagy az atvételi
pont adatai,

szamlazasi név,
természetes személy
esetén teljes név,

az On ad6szama
vagy ad6azonositod

webaruhaz
miikodésének
idétartama alatt
hatarozatlan
ideig, de
legkésobb az
adatkezelési
hozzajarulas
visszavonasaig

A szerzOdések
teljesitéséhez
kapcsolodo
adatok megOrzési
ideje 5 év.

A kiallitott
szamlaknak és
azon iratoknak,
melyek alapjan a
szamlak kiallitasa
megtortént, a
megorzési ideje 8
év.




jele (amennyiben
ezek az adatok a
szamlazashoz
sziikségesek)

szamlazasi cim
(irdnyitoszam,
telepiilés, kozteriilet
neve ¢s jellege,
hazszam, emelet,
ajto).

Urlap bekiildése

adatkezelés céljat LEIRNI

hozzéjarulas

pl: természetes
személy csaladi és
utoneve

lakcim

SZig.sz

email cim

telefonszam

IP cim

180 nap

Hirlevél feliratkozas

a szolgaltatashoz
hozzajaruloknak a
Tarsasag személyre
szabott marketing
ajanlatokat készit és kiild,
Oket tlizletszerzési célbol
megkeresi, illetve a
Tarsasag altal
forgalmazott termékekrol
¢s szolgaltatasokrol
tajékoztatokat kiild.

hozzéjarulas

nev

email cim

hirlevélrol
torténo
leiratkozasig




Hozzaszélas cikkhez hozzajarulas név visszavonasig
email cim
datum
IP cim
Hozzaszélas adatlaphoz, | hozzajarulas név visszavonasig
vendégkonyvhoz
email cim
IP cim
datum
Direkt marketing hozzéjarulés teljes név, direkt marketing
szolgaltatas szolgaltatasrol
e-mail cim, leiratkozasig

az On vasarloi
szokasainak elemzése
alapjan

személyre szabott
ajanlatokat készitlink és
kiildiink,

tizletszerzési célbol Ont
megkeressiik,

az altalunk forgalmazott
termékekrol és
szolgaltatasokrol
tajékoztatokat kiildiink.

telefonszam (nem
kotelezo)

egyéeb, nem
kotelezden
megadando adatok,
pl. érdeklddési kor,
lakhely, stb




Ugyintézés, panasz jogi teljes név 5 évig
kotelezettség o
. , e-mail cim
észrevételre, panaszra

valaszadas telefonszam
levelezési cim

egyéb személyes
uzenet

Fontos adatkezelési informaciok

Az adatkezelés célja, hogy a szolgaltato / adatkezeld a weboldal miikddtetése soran az oldalon
regisztralt személyek részére megfeleld tobbletszolgaltatast nydjthasson.

Az adatkezelés jogalapja az érintett személy hozzajarulasa.
Az adatkezelésben érintettek kore a weboldal regisztracios felhasznaloi.

Az adatkezelés idOtartama és az adatok torlése. Az adatkezelés idotartama mindig a konkrét
felhasznaloi cél fliggvénye, de az adatokat haladéktalanul tor6lni kell, ha az eredetileg kitlizott cél
mar megvaldsult. Az adatkezeléshez torténd hozzdjarulasat az érintett személy barmikor
visszavonhatja a kapcsolattartasi e-mail cimre kiildott levélben. Amennyiben a torlésnek
jogszabalyi akadalya nincs, ez esetben adatai torlésre keriilnek.

Az adatok megismerésére jogosultak az adatkezeld és alkalmazottai.

Az érintett személy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozo személyes adatokhoz valod
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatdsaghoz valo jogarol.

Az érintett személy barmely idépontban visszavonhatja az adatkezelési hozzajarulasat, de ez nem
érinti a visszavonas eldtt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét.

Az érintett személy €lhet a feliigyeleti hatosdghoz cimzett panasz benytjtasanak jogaval.

Amennyiben az érintett személy hasznalni kivanja a regisztracio nyujtotta elonyoket, azaz
igénybe kivanja venni a weboldal ez iranyu szolgaltatasat, sziikséges a kért személyes adatok
megadasa. Az érintett személy nem koteles személyes adatokat megadni, az adatszolgaltatas
elmaradasa szamara semmilyen hatranyos kovetkezménnyel nem jar. A

weboldal egyes funkcidinak igénybe vétele azonban regisztracio nélkiil nem lehetséges.

Az érintett személy jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse illetve kiegészitse a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat.

Az érintett személy jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
tordlje a rad vonatkozo pontatlan személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy az



érintettre vonatkozo személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil térolje, amennyiben az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja.

A személyes adatok modositasa vagy torlése kezdeményezheto e-mailben, telefonon vagy
levélben a fentebb megadott elérhetdségi lehetdségeken.

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel On a orgalco@gmail.com e-mail, illetve
postacimiinkon kérhet tovabbi tajékoztatast, valaszunkat indokolatlan késedelem nélkiil,
legfeljebb 28 napon beliil megkiildjiikk Onnek az On 4ltal megadott elérhetdségre.

Fenti esetekben a legsziikségesebb adatok kizarolag az online ligylet lebonyolitasahoz, a
szamlazashoz, illetve a szolgéltatas nyujtasa érdekében keriilnek rogzitésre addig az idopontig,
ameddig ez feltétleniil sziikséges; beleértve ebbe az id6tartamba a reklaméacio és a jotallas,
szavatossag esetkorét, tehat a szerzddés feltételeinek kés6bbi bizonyitasa érdekében torténd
tarolas esetét is. Ezt kovetden a megadott adatok a Szerz6dés megsziinését kovetd 180. naptari
nap torlésre kertilnek.

Webaruhazunk adatkezelése

A személyes adatokat On dnkéntesen bocsatja rendelkezésiinkre a regisztracié illetve a
Szolgaltatoval torténd kapcsolattartasa soran, éppen ezért kérjiik, hogy adatai kozlésekor
fokozatosan iigyeljen azok valodisagara, helyességére és pontossagara, mert ezekért On felelés. A
helytelen, pontatlan vagy hidnyos adat akadélya lehet a szolgaltatasaink igénybevételének.

Amennyiben On nem a sajit, hanem mas személy személyes adatait adja meg, Ggy vélelmezziik,
hogy On az ehhez sziikséges felhatalmazassal rendelkezik.

On az adatkezeléshez adott hozzajarulasat barmikor ingyenesen visszavonhatja

a regisztracio torlésével,

az adatkezeléshez hozzéjarulas visszavonasaval, illetve

a regisztracio soran feltétlen kitoltendd barmely adat kezeléséhez vagy
felhasznalasahoz val6 hozzajarulas visszavonasaval vagy zarolasanak kérésével.

A hozzajarulas visszavonasanak regisztralasat — technikai okokbol — 3 napos hataridével
vallaljuk, azonban felhivjuk a figyelmét arra, hogy jogi kotelezettségiink teljesitése vagy jogos
érdekeink érvényesitése céljabol bizonyos adatokat a hozzajarulas visszavonasa utan is
kezelhetiink.

Megtévesztd személyes adat hasznalata esetén, illetve ha valamelyik latogatonk blincselekményt

cres

megsziintetésével egyidejiileg adatait haladéktalanul toroljiik, illetve — sziikség esetén —
megdrizziik azokat a polgari jogi feleldsség megallapitdsdnak vagy biintetd eljaras lefolytatasanak
iddtartama alatt.

Direkt marketing és hirlevél céli adatkezelésiink



On a regisztracio soran tett nyilatkozataval vagy késébb, a webaruhaz feliiletén tarolt személyes
adatainak modositasaval (azaz hozzajarulasi szdndéka egyértelmii kinyilvanitasaval)
hozzijarulasat adhatja ahhoz, hogy az On személyes adatait marketing célokra is
felhasznalhassuk. Ebben az esetben — a hozzajarulas visszavonasaig — az On adatait direkt
marketing és/vagy hirlevél kiildés céljabol is kezeljiik és az On részére reklam- és egyéb
kiildeményeket, valamint tajékoztatokat és ajanlatokat kiildiink és/vagy hirlevelet tovabbitunk
(Grtv. 6. §).

On a hozzajarulasat a direkt marketing és a hirlevél tekintetében egyiittesen vagy
kiilon-kiilon is megadhatja illetve azt/azokat ingyenesen és barmikor visszavonhatja.

A regisztraci6 torlését minden esetben a hozzajarulas visszavonasanak tekintjiik. A direkt
marketing és/vagy hirlevél célu adatkezeléshez hozzajarulas visszavonasat nem értelmezziik
egyuttal a webaruhazunkkal kapcsolatos adatkezelési hozzéjarulas visszavonasanak.

Az egyes hozzdjarulasok visszavondsanak illetve lemondasnak a regisztralasat — technikai
okokbdl- ... napos hatariddvel vallaljuk.

Nyereményjatékok:

Szolgaltaté kampanyjelleggel szervezhet nyereményjatékokat, melyek eseti feltételeit kiillon
szabalyzat tartalmazza. Az aktualis akci6 szabdlyzata minden esetben megtalalhaté a honlapunk
nyit6 oldalan, kozponti helyen elhelyezett linken.

Egyéb adatkezelési kérdések

Az On adatait csak jogszabalyban meghatarozott keretek kozott tovabbithatjuk, adatfeldolgozoink
esetében pedig szerzédéses feltételek kikotésével biztositjuk, hogy ne hasznalhassak az On
hozzajarulasaval ellentétes célokra az On személyes adatait.

Tarsasagunk kiilfoldre a GDPR ¢és az Infotv. vonatkozo6 rendelkezései alapjan tovabbithat csak
adatot.

A birésag, az ligyészség és mas hatdsagok (pl. rendérség, adohivatal, Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag) tajékoztatas adasa, adatok kozlése vagy iratok rendelkezésre
bocsatasa miatt megkereshetik Tarsasagunkat. Ezekben az esetekben adatszolgaltatasi
kotelezettségiinket teljesiteniink kell, de csak a megkeresés céljanak megvalésitasahoz
elengedhetetleniil sziikséges mértékben.

A Szolgaltato adatkezelésében ¢s/vagy adatfeldolgozasaban részt vevo kdzremiikodoi és
munkavallaloi elére meghatarozott mértékben — titoktartasi kotelezettség terhe mellett —
jogosultak az On személyes adatait megismerni.

Az On személyes adatait megfeleld technikai és egyéb intézkedésekkel védjiik, valamint
biztositjuk az adatok biztonsagat, rendelkezésre allasat, tovabba ovjuk azokat a jogosulatlan
hozzaféréstol, megvaltoztatastol, sériilésektol illetve nyilvanossagra hozataltol és barmilyen
egy¢eb jogosulatlan felhasznalastol.



Latogaté jogai és jogorvoslati lehet6ségei
On az adatkezelésrol

tajékoztatast kérhet,
kérheti az altalunk kezelt személyes adataik helyesbitését, modositasat,
kiegészitését,

e tiltakozhat az adatkezelés ellen és kérheti adatai torlését valamint zarolasat (a
kotelezo adatkezelés kivételével),
birdsag elott jogorvoslattal élhet,
a feliigyeld hatdsagnal panaszt tehet, illetve eljarast kezdeményezhet
(https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html).

Feliigyel6 Hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410
E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap:https://naih.hu/

Az On kérelmére tajékoztatast adunk az On altalunk kezelt, illetve az altalunk — vagy a
megbizott adatfeldolgozonk altal — feldolgozott

e adatairdl,

e azok forrasarol,

e az adatkezelés céljarol és jogalapjarol,

e iddtartamarol, ha pedig ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak
szempontjairol,

e az adatfeldolgozodink nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 0sszefliggd
tevékenységiikrol,

e adatvédelmi incidensek koriilményeirdl, hatasairol és az elharitasukra valamint
megeldzésiikre tett intézkedéseinkrdl, tovabba

e az On személyes adatainak tovabbitdsa esetén az adattovabbitas jogalapjardl és
cimzettjérol.

A kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, 28 napon beliil (legfeljebb azonban 1
hénapon beliil) adjuk meg tdjékoztatdsunkat. A tdjékoztatds ingyenes kivéve akkor, ha On a folyo
évben azonos adatkdrre vonatkozéan tajékoztatasi kérelmet mar nyujtott be hozzank. Az On altal
mar megfizetett koltségtéritést visszatéritjiikk abban az esetben, ha az adatokat jogellenesen
kezeltiik vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett. A tdjékoztatast csak torvényben



foglalt esetekben tagadhatjuk meg jogszabalyi hely megjelolésével, valamint a birdsagi
jogorvoslat illetve a Hatdsaghoz fordulas lehetségérdl tajékoztatassal.

Téarsasagunk a személyes adatok helyesbitésrol, zarolasrol, megjeldlésrol és torlésrél Ont,
tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta, kivéve
akkor, ha az értesités elmaradasa az On jogos érdekét nem sérti.

Amennyiben az On helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelmét nem teljesitjiik, a kérelem
kézhezvételét kovetd 28 napon beliil (legfeljebb azonban 1 honapon beliil)irasban vagy — az On
hozzajarulasaval — elektronikus Giton kozdljiink elutasitasunk indokait és tajékoztatjuk Ont a
birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatosaghoz fordulas lehetdségérdl.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem benyjtasatol
szamitott legrovidebb idon beliil, 28 napon beliil (legfeljebb azonban 1 honapon beliil)
megvizsgaljuk és a dontésiinkrél Ont irdsban tajékoztatjuk. Amennyiben tgy déntdttiink, hogy az
On tiltakozasa megalapozott, abban az esetben az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt
¢és adattovabbitast is — megsziintetjiik és az adatokat zaroljuk, valamint a tiltakozasrol, tovabba az
annak alapjan tett intézkedésekrdl értesitjiik mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett
személyes adatot korabban tovabbitottuk, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog
érvényesitése érdekében.

Abban az esetben megtagadjuk a kérés teljesitését, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak. Amennyiben On a dontésiinkkel nem ért egyet,
illetve ha elmulasztjuk a hataridét, a dontés kozlésétol, illetve a hataridé utolso napjatol szamitott
30 napon beliil On birdsaghoz fordulhat.

Az adatvédelmi perek elbirdldsa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per — az érintett valasztasa
szerint — az érintett lakhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszEk elott is megindithato.
Kiilfoldi allampolgar a lakohelye szerint illetékes feliigyeleti hatosaghoz is fordulhat panasszal.

Kérjiik Ont, hogy miel6tt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszaval —
egyeztetés és a felmeriilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében — keresse meg
Tarsasagunkat.

A Szolgaltaté koteles az adatkezeléssel kapcsolatos alabbi jogszabalyok és ajanlasok
betartasara:

Magyarorszag Alaptorvénye, VI. cikk
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelésérol sz616 az Europai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)

e 2011. évi CXII. torvény az informéaciés onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol (Info tv.)
a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény (Ptk.)
a2001. évi CVIIL. torvény — Eker tv. (Az informacids tarsadalommal 6sszefiiggo
szolgéaltatasok egyes kérdéseirdl),

e az elektronikus hirk6zlésrol szolo 2003. évi C. torvény - (Ehtv)



a fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. torvény (Fogyv tv.)
a panaszokrol és a kozérdekill bejelentésekrol sz616 2013. évi CLXV. torvény.
(Pktv.)

e a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol szolo
2008. évi XLVIII. torvény (Grtv.)

e az "Online Privacy Alliance" ajanlasait.

Az adatvédelmi nyilatkozat modositasanak lehetésége

Az adatkezeld fenntartja a jogot, hogy jelen adatvédelmi nyilatkozatot a felhasznalok el6zetes
értesitése mellett egyoldaluan médositsa. A modositas hatalyba 1€pését kovetden a felhasznalo a
szolgaltatas hasznalataval rautalo magatartassal elfogadja a méodositott adatvédelmi
nyilatkozatban foglaltakat. . Az adatkezeléssel kapcsolatos informaciok kozzététele a
orgalco.hu/adatvedelmi-nyilatkoza/ (ide irja az adatvédelmi tajékoztato url-jét) weboldalon
torténik.

Weboldalon torténd regisztracio

Az adatkezelés célja tobbletszolgaltatas nytjtasa és kapcsolatfelvétel.
A regisztracios adatkezelés jogalapja az On hozzajarulasa.

Az adatkezelésben érintettek kore a weboldal regisztracios felhasznaloi.

Az adatkezelés idOtartama. Az adatkezelés a hozzdjarulas visszavonasaig torténik. Az
adatkezeléshez torténd hozzajarulasat On barmikor visszavonhatja a kapcsolattartasi e-mail cimre
kiildott levélben.

Az adatok torlése az adatkezeléshez torténd hozzajarulas visszavonasakor torténik meg. On
barmikor visszavonhatja az adatkezeléshez torténd hozzajarulasat a kapcsolattartasi e-mail cimre
kiildott levélben.

Az adatok megismerésére jogosultak az adatkezeld és alkalmazottai.
Az adatok tarolasi modja: elektronikus.

A személyes adatok modositasa vagy torlése kezdeményezhet6 e-mailben, telefonon vagy
levélben a fentebb megadott elérhetdségi lehetéségeken.

A személyes adatok megadasa feltétlentl sziikséges az adatbazisokban torténd azonosités és a
kapcsolattartas miatt. A pontos cégnév €s cim a szdmlazashoz sziikséges, amely jogszabalyi
kotelezettség.

Kezelt adatok kore Az adatkezelési adatok konkrét célja

Neév Azonositas, kapcsolattartas, szdmlazas.


https://www.orgalco.hu/adatvedelmi-nyilatkoza/

Cégnév Azonositas, kapcsolattartds, szamlazas.

Cim Azonositas, kapcsolattartas, szamlazas.
E-mail Azonositas, kapcsolattartas.

Telefon Azonositas, kapcsolattartas.
Regisztraci6 idépontja Technikai informécios miivelet.

IP cim Technikai informacios miivelet.

Megrendelés leadasa

Az adatkezelés célja tobbletszolgaltatas nyujtasa, kapcsolatfelvétel, visszaigazold e-mail kiildése.
Az On megrendelését csak akkor tudjuk teljesiteni, ha megadja kapcsolattartasi és szamlazasi
adatait, amelyek feltétleniil sziikségesek a kapcsolattartds és szdmlazas miatt.

A adatkezelés jogalapja az On hozzajaruldsa. Szdmlazas esetén az adatkezelés jogszabalyi
eldirason alapul.

Az adatkezelésben érintettek kore a weboldal regisztracios felhasznaloi.

Az adatkezelés idOtartama. Az adatkezelés jogszabalyi el6iras, illetve a hozzajarulas
visszavonasaig torténik. Az adatkezeléshez torténd hozzajaruldsat On barmikor visszavonhatja a
kapcsolattartasi e-mail cimre kiildott levélben.

Az adatok torlése az adatkezeléshez torténd hozzajarulas visszavonasakor torténik meg. On
barmikor visszavonhatja az adatkezeléshez torténd hozzajarulasat a kapcsolattartasi e-mail cimre
kiildott levélben. A szamlazasi adatok torlése jogszabalyi eldirds szerint torténhet meg.

Az adatok megismerésére jogosultak az adatkezel6 és alkalmazottai.
Az adatok tarolasi modja: elektronikus.

A személyes adatok modositasa vagy torlése kezdeményezhetd e-mailben, telefonon vagy
levélben a fentebb megadott elérhetdségi lehetdségeken.

Kezelt adatok kore Az adatkezelési adatok konkrét célja
Név Azonosités, kapcsolattartas, szdmlazas.
Cégnév Azonositas, kapcsolattartas, szdmlazas.

Cim Azonositas, kapcsolattartas, szamlazas.



E-mail Azonositas, kapcsolattartas.

Telefon Azonositas, kapcsolattartas.

Rendelt termék adatai A termék azonositasa.

Regisztracié idépontja Technikai informacids miivelet.

IP cim Technikai informacids muvelet.
Szamlakiallitas

Az adatkezelés célja elektronikus szamla kiallitasa és kiildése e-mail mellékletként.
Az adatkezelés jogalapja jogszabalyon alapul6 kotelezd adatkezelés.
Az adatkezelésben érintettek kore a szolgaltatd vevOpartnerei.

Az adatkezelés idOtartama. Az adatkezelés jogszabalyi eldiras, illetve a hozzajarulas
visszavonasaig torténik. Az adatkezeléshez torténd hozzajarulasat On barmikor visszavonhatja a
kapcsolattartasi e-mail cimre kiildott levélben.

Az adatok tdrlése az adatkezeléshez torténd hozzajarulas visszavonasakor torténik meg. On
barmikor visszavonhatja az adatkezeléshez torténd hozzajarulasat a kapcsolattartasi e-mail cimre
kiildott levélben. A szdmlazasi adatok torlése jogszabalyi eldiras szerint torténhet meg.

Az adatok megismerésére jogosultak az adatkezel6 és alkalmazottai.
Az adatok tarolasi modja: elektronikus.

A szdmlaadatok modositasa vagy torlése kezdeményezhetd e-mailben, telefonon vagy levélben a
fentebb megadott elérhetdségi lehetoségeken.

Kezelt adatok kore Az adatkezelési adatok konkrét célja
Név Azonositas, kapcsolattartas, szamlazas.
Cégnév Azonositas, kapcsolattartas, szamlazas.
Cim Azonositas, kapcsolattartas, szamlazas.
E-mail Azonositas, kapcsolattartas.

Telefon Azonositas, kapcsolattartas.



Adoszam / addazonosito A vev azonositasa.
Szamlaadatok A vev0 azonositasa.

Szamlakiallitas idopontja Technikai informacios miivelet.

A felhasznal6 adatkezelési hozzajarulasat a weboldalon talalhato és kifejezetten erre szolgalo tires
checkbox szandékos kipipalasaval teheti meg.

Az érintett személy tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, e tekintetben a fentebb
részletezett adatkezelési informaciok és ezen tajékoztato, valamint a tdjékoztatoban ismertetett
jogszabalyok szerinti eljarashoz jogosult.

Hirlevél kiildés

A weblap iizemeltetdjeként kijelentjiik, hogy az altalunk megjelentetett informaciok és ismertetok
soran maradéktalanul betartjuk a vonatkozo6 jogszabalyi rendelkezéseket. Kijelentjiik tovabba,
hogy hirlevélre torténd feliratkozaskor nem all médunkban a kapcsolattartasi adatok
valddisdganak ellenérzése €s annak megallapitasa sem, hogy a megadott adatok maganszemélyre
vagy vallalkozasra vonatkoznak. A veliink kapcsolatba 1ép6 vallalkozasokat tigyfél partnerként
kezeljiik.

Az adatkezelés célja szakmai ismertetdk, reklamot tartalmazoé elektronikus {izenetek,
informaciok, hirlevelek kiildése, amelyekrdl barmikor kdvetkezmények nélkiil leiratkozhat. On
akkor is minden kdvetkezmény nélkiil leiratkozhat, ha vallalkozasa idokdzben megsziint, a
véllalkozasbol kilépett, vagy valaki az On kapcsolattartési adatait kozolte veliink.

Az adatkezelés jogalapja az On hozzajarulasa. Tajékoztatjuk, hogy a felhasznalé eldzetesen és
kifejezetten hozzajarulhat ahhoz, hogy a szolgéltato reklamajanlataival, tajékoztatasaival és egyéb
kiildeményeivel a regisztraciokor megadott e-mail cimen megkeresse. Ennek kovetkeztében a
felhasznal6 hozzajarulhat ahhoz, hogy a szolgaltato e célbol a sziikséges személyes adatait
kezelje.

T4jékoztatjuk, ha hirlevelet szeretne kapni toliink, a sziikséges adatokat koteles megadni. Az
adatszolgaltatas elmaraddsa esetén nem tudunk Onnek hirlevelet kiildeni.

Az adatkezelés idotartama. Az adatkezelés a hozzajarulas visszavonasaig torténik. Az
adatkezeléshez torténd hozzajarulasat On barmikor visszavonhatja a kapcsolattartsi e-mail cimre
kiildott levélben.

Az adatok torlése az adatkezeléshez torténd hozzajarulas visszavonasakor torténik meg. On
barmikor visszavonhatja az adatkezeléshez torténd hozzajarulasat a kapcsolattartasi e-mail cimre
kiildott levélben.

Ugyancsak visszavonhato a hozzajarulas a kikiildott hirlevelekben megjelend link alapjan.

Az adatok megismerésére jogosultak az adatkezel6 és alkalmazottai.



Az adatok tarolasi modja: elektronikus.

Az adatok modositasa vagy torlése kezdeményezhetd e-mailben, telefonon vagy levélben a
fentebb megadott elérhetdségi lehetoségeken.

Kezelt adatok kore Az adatkezelési adatok konkrét célja
Neév Azonositas, kapcsolattartas.

E-mail Azonositas, kapcsolattartas.
Feliratkozas idépontja Technikai informacios miivelet.

IP cim Technikai informécios miivelet.

T4jékoztatjuk, hogy sem a felhasznalonév, sem az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy az a
személyére utalo adatot tartalmazzon. gy példaul nem sziikséges, hogy a felhasznalonév vagy az
e-mail cim az On nevét tartalmazza. On teljesen szabadon dont arrél, hogy ha olyan felhasznld
nevet vagy e-mail cimet ad meg, amely az On kilétére utald

informaciot tartalmaz. Az e-mail cim - ami a kapcsolattartast szolgalja - feltétleniil sziikséges
ahhoz, hogy az On részére kiildott hirlevél vagy szakmai informacié célba érjen.

Siitik (cookie-k)

A siitiket a meglatogatott weboldalak helyezik el a felhasznald szamitogépén €s olyan informaciot
tartalmaznak, mint példaul az oldal beallitasai vagy a bejelentkezés allapota.

A cookie-k tehat a felkeresett weboldalak altal 1étrehozott kis fajlok. A bongészési adatok
mentésével javitjak a felhasznaloi élményt. A cookie-k segitségével a weboldal emlékezik a
webhely beallitasaira, és helyileg relevans tartalmakat kinal fel.

A weblap latogatdinak szamitogépére a szolgaltaté weboldala egy kis fajlt (cookie) kiild annak
érdekében, hogy a latogatas ténye és ideje megallapithato legyen. Errdl a szolgaltatd a weblap
latogatojat tajékoztatja.

Az adatkezelésben érintettek kore a weboldal latogatoi.
Az adatkezelés célja tobbletszolgaltatds, azonositas, a latogatok nyomon kdvetése.

Az adatkezelés jogalapja. A felhaszndlo hozzéjaruldsa nem sziikséges, amennyiben a siitik
hasznalatahoz a szolgaltatonak feltétleniil sziiksége van.

Az adatok kore: egyedi azonositészam, idopont, beallitasi adatok.

A felhasznalonak lehetdsége van arra, hogy a siitiket a Beallitasok meniipontban barmikor torolje
a bongészokbal.



Az adatok megismerésére jogosul adatkezelOk. A siitik hasznalataval nem kezel személyes
adatokat az adatkezeld.

Az adatok tarolasi modja: elektronikus.

Kozosségi oldalak

A kozosségi oldal egy médiaeszkoz, ahol az iizenetet kozosségi felhasznalokon keresztiil
terjesztik. A kozosségi média az internetet €s az online megjelenési lehetoségeket hasznalja annak
érdekében, hogy a felhasznalok tartalombefogadokbol tartalomszerkesztové valjanak.

A koz06sségi média az internetes alkalmazasok olyan feliilete, amelyen a felhasznalok altal
létrehozott tartalom talalhato, példaul Facebook, Google+, Twitter, stb.

A koz6sségi média megjelenési formai lehetnek nyilvanos beszédek, el6adasok, bemutatok,
termékek vagy szolgaltatasok ismertetése.

A kozosségi médidban megjelent informaciok formai lehetnek forumok, blogbejegyzések, kép-,
video-, és hanganyagok, iizendfalak, e-mail iizenetek, stb.

A fentieknek megfelelden a kezelt adatok kore a személyes adatokon tul lehet a felhasznalo
nyilvanos profilképe is.

Az érintettek kore: valamennyi regisztralt felhasznalo.

Az adatgytjtés célja a weboldal vagy a hozzé kapcsol6dd weblap népszerisitése.

Az adatkezelés jogalapja az érintett onkéntes hozzajarulésa.

Az adatkezelés idOtartama: az adott kozosségi oldalon megtekinthetd szabalyozas szerint.
Az adatok torlési hatarideje: az adott kozosségi oldalon megtekinthetd szabalyozas szerint.

Az adatok megismerésére jogosultak: az adott kozosségi oldalon megtekinthetd szabalyozas
szerint.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok: az adott kozdsségi oldalon megtekinthetd szabalyozas
szerint.

Az adatok tarolasi modja: elektronikus.

Fontos figyelembe venni, hogy amikor a felhasznal6 feltolt vagy bekiild valamilyen személyes
adatot, vilagszerte érvényes engedélyt ad a kozosségi oldal lizemeltetdjének arra, hogy az ilyen
tartalmakat tarolhassa és felhasznalhassa. Ezért nagyon fontos meggy6zddni arrdl, hogy a
kozzétett informacio kozléséhez a felhasznald teljes jogosultsaggal rendelkezik-e.

Google Analytics
Weboldalunk a Google Analytics alkalmazast hasznalja

Google Analytics alkalmazasa esetén:



A Google Analytics belso cookie-k (siitik) alapjan allit 6ssze jelentést tigyfelei részére a weblap
felhasznaldinak szokdasair6l.

A weboldal iizemeltetdjének megbizasabol a Google az informaciokat arra hasznalja, hogy
kiértékelje, hogyan hasznaljak a felhasznalok a honlapot. Tovabbi szolgaltatasként a honlap
aktivitasaval 6sszefiiggd jelentéseket készit weboldal tizemeltetdjének részére, hogy az tovabbi
szolgaltatasokat teljesithessen.

Az adatokat a Google szerverei kodolt formatumban taroljak, hogy megnehezitsék és elejét
vegy¢k az adatokkal vald visszaélésnek.

A Google Analytics letiltasa az alabbiak szerint torténhet
Idézet az oldalrol:

Azok a webhelyfelhasznalok, akik nem szeretnék, hogy a Google Analytics JavaScript jelentést
készitsen az adataikrol, telepithetik a Google Analytics letiltd bongészobovitményét. A
bévitmény megtiltja a Google Analytics JavaScript (ga.js, analytics.js, €s dc.js) szdmara, hogy
informaciokat kiildjon a Google Analytics rendszernek. A bongészobovitmény a legtobb ujabb
bongészében hasznalhatd. A Google Analytics letiltd bongészobdvitménye nem akadalyozza meg
az adatkiildést maga a webhely és mas internetes elemzési szolgaltatasok részére.

https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=hu
A Google adatvédelmi iranyelvei:

https://policies.google.com/privacy?hl=hu

Az adatok felhasznalasaval és védelmével kapcsolatos informéciok részletesen a fenti
hivatkozéasokon érhetdk el.

Adatvédelem részletesen:

https://static.googleusercontent.com/media/www.google.com/en//intl/hu/policies/privacy/google

privacy policy hu.pdf

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok
A tajékoztatas kéréshez valo jog

On a megadott elérhetéségeken keresztiil tijékoztatast kérhet téliink, hogy cégiink milyen adatait,
milyen jogalapon, milyen adatkezelési cél miatt, milyen forrasbol, mennyi ideig kezeli. Az On
kérelmére haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil, az On altal megadott

e-mail elérhetdségre tajékoztatast kiildiink.

Békéltetéshez valo jog:

Jogvitat kezdeményez6 fogyasztok segitése.


https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=hu
https://policies.google.com/privacy?hl=hu
https://static.googleusercontent.com/media/www.google.com/en//intl/hu/policies/privacy/google_privacy_policy_hu.pdf
https://static.googleusercontent.com/media/www.google.com/en//intl/hu/policies/privacy/google_privacy_policy_hu.pdf

Pest Megyei Békélteto Testiilet: 1119 Budapest, Etele u. 59-61. Il.em. 240.
e-mail: pmbekelteto@pmkik.hu

Fogyasztovédelem:

Pest Megyei Kormanyhivatal

Fogyasztovédelmi-feliigyeleti Osztaly

1088 Budapest, Jozsef krt.6.

Telefon: +361459-4911

http://www.kormanyhivatal.hu/hu/pest/szervezeti-egysegek-elerhetosegei/fogyasztovedelmi-foos
ztaly/fogyasztovedelmi-felugyeleti-osztaly

A helyesbitéshez valé jog

On a megadott elérhetéségeken keresztiil kérheti toliink hogy valamely adatat modositsuk. Errél
az On kérelmére haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil intézkediink, az On 4ltal megadott
e-mail elérhetdségre tajékoztatast kiildiink.

A torléshez valo jog

On a megadott elérhetéségeken keresztiil kérheti toliink adatanak torlését. Az On kérelmére ezt
haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil megtessziik, az On 4ltal megadott e-mail
elérhetOségre tajékoztatast kiildiink.

A zarolashoz valo jog

On a megadott elérhetéségeken keresztiil kérheti toliink adatanak zarolasat. A zarolas addig tart,
amig az On altal megjeldlt indok sziikségessé teszi az adatok tarolasat. Az On kérelmére ezt
haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil megtessziik, az On 4ltal megadott e-mail
elérhetdségre tajékoztatast kiildiink.

A tiltakozashoz valé jog

On a megadott elérhetdségeken keresztiil tiltakozhat az adatkezelés ellen. A tiltakozast a kérelem
benyujtasatol szamitott legrovidebb idon beliil, de legfeljebb 15 napon beliil megvizsgaljuk,
annak megalapozottsaga kérdésében dontést hozunk, és a dontésérél Ont e-mailben tajékoztatjuk.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetoség

Az On 4ltal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén értesitse cégiinket, igy lehetéség nyilik arra,
hogy révid id6n beliil helyrealljon a jogszer allapot. Az On érdekében mindent megtesziink,
hogy a vazolt probléma megoldodjon.



Amennyiben az On megitélése szerint a jogszerii allapot nem allithat6 helyre, értesitse errdl a
hatésagot az alabbi elérhetdségeken:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat (kukac) naih.hu

URL https://naih.hu

koordinatak: E 47°30'56""; K 18°59°57""

Az adatkezelés alapjaul szolgalé jogszabalyok

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl €s az
ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol
(altalanos adatvédelmi rendelet).

- 2011. évi CXII. torvény az informacios dnrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol.

- A koziratokrol, a kozlevéltarakrol és a magéanlevéltari anyag védelmérol szolo 1995. évi LXVI.
térvény.

- A kozfeladatot ellato szervek iratkezelésének altalanos kovetelményeirdl szol6 335/2005. (XII.
29.) Korm. rendelet.

-2001. évi CVIIL. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl.

- 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrol.


https://naih.hu/

